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Snabbguide for
LIP-8000 serien

Denna snabbguide galler for telefoner ur LIP-8000 serien som &r anslutna till systemet iPECS. Vi har har
sammanstdllt de grundldggande funktioner som oftast utnyttjas av vanliga anvandare. Handbdcker med
detaljerad information om apparatens samtliga funktioner finner du pd Licencia Telecoms hemsida

www.licencia.se.

Viktigt angaende flexibla funktionskoder!

Koder markerade med fet och bla text t.ex. o eller 620 kan dndras. | ett system med anknytningsnummer i t.ex.
500-serien maste alla koder som borjar pa 5 ersatts med nya. Om ndgon kod inte fungerar kontakta
systemadministratéren och kontrollera vad som géller for ert system.

i administreras direkt frén din webblasare. Fér ytterligare information |
- kontakta systemadministratoren. .

Ringa ett externt samtal

m |yftluren.

Sla linjeaccesskod, t.ex. o, eller tryck pa en ledig .
= |nvénta kopplingston.
= S|3 aktuellt telefonnummer pa sifferknapparna.

- Not! Om du ringer via SIP-linjer skickas numret férst nar du trycker
- # (eller dd ingen siffra slagits under 5 sekunder).

Ringa ett internt samtal

= S|3 anknytningsnumret, t.ex. 100, pa sifferknapparna eller

anvand en forprogrammerad flexknapp.

= Beroende pd den anropade anknytningens svarslage hor du:
- Paringningston: Invénta svar frén den uppringda
anknytningen.
- Tre tonstotar: Borja samtalet efter de tre tonstotarna.

Anvanda kortnummer

= Lyft luren, tryck pa [0, MO och ange det kortnummer
du vill anvanda, t.ex. o1/001.

Senast slaget nummer

m Tryck pa S
= Bladdra medVOLa/v].

B Ring upp genom att trycka m nar numret visas.

Svara

Svara pa ett externt samtal
= | yftluren eller tryck p& knappen HOGTALARE|

Svara pa ett internt samtal

Interna anrop besvaras pa olika satt beroende pa

anknytningens svarsldge.

= Ringsignalslage (T): Lyft luren eller tryck hogtalare.

= Snabbtelefonlage (H): Lyft luren eller borja tala direkt efter
de tre tonstétarna.

= Sekretesslage (P): Lyft luren efter tre tonstotar.

Andra svarslige

® Tryck pa knappen och sla 13 pa sifferknapparna.
= Vilj svarsldage genom att trycka:

1: Snabbtelefonlage (H)

2: Ringsignalslage (T)

3: Sekretesslage (P)

= Spara med PARKERING|.
Plocka samtal

= Lyftluren.

B S| 7 och anknytning/grupp.

Flytta 6ver samtal

Overflytt

= Tryck pa .
® V3lj destination:
- Anknytning: Ange anknytning, t.ex. 100.
- Grupp: Ange grupp, t.ex. 630.
- Kortnr: Tryck och ange kortnrposition, t.ex. o1/oo1.
- Externt nummer: SIa linjeaccesskod och telefonnummer.
= Du kan nu vélja att:
- Lagg pa luren for att fullborda Gverflytten.
- Invénta svar fran den uppringda parten.

- Tatillbaka samtalet genom att trycka OVERFLYTT.
Overflytt till anknytning/grupp som finns p3 flexknapp

= Tryck pa dar anknytningen eller gruppen finns
programmerad.

B Dy kan nu vélja att:
- Invanta svar fran den uppringda anknytningen.
- Lagg pa luren for att fullborda 6verflytten.

- Tatillbaka samtalet genom att trycka OVERFLYTT.
Parkering

Parkera ett externt samtal

® Tryck pa knappen PARKERING och ldgg pa luren (linjeknapp for
aktuellt anrop borjar nu blinka).
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= Om du vill ta tillbaka det parkerade samtalet trycker du pa

den blinkande [injeknappen.

Andra samtalsvolym i luren
= Nar samtalet &r uppkopplat i luren; trycka pa .

Andra samtalsvolym i hégtalaren

= Nar samtalet &r uppkopplat i hdgtalaren; trycka pa .

Andra niva pa ringsignalen

= Nar det ringer i telefonen; trycka pa|VOLa [v].
Bakgrundsbelysning

Aktivera bakgrundsbelysning

= Tryck pa och 17 och valj belysningslage;
1: Alltid av
2: Endast pa nér telefon anvands
3: Alltid pa

® Spara med .

Svarslage

= Tryck pa .

= Ange déarefter svarslage:

o: headset (samtal kopplas upp i headset).
1: telefon (samtal kopplas upp i lur/hégtalare).
2: bluetooth (samtal kopplas upp i bluetoothheadset).

= Spara med PARKERING.
Ringlage

= Tryck pa GVERFLYTT och sld 62.

= Ange dérefter ringlage:

1: Ring endast i telefonens hogtalare.
2: Ring endast i headset.
3: Ring bade i headset och i telefonens hogtalare.

= Sparamed .
Vidarekoppling

Aktivera en vidarekoppling

= Tryck och (eller sla 54).

® Valjtyp av vidarekoppling:
1: Direkt - Alla samtal foljer vidarekopplingen.
2: Vid upptaget - Anrop till upptagen anknytning.
3: Vid ej svar - Om samtalet inte besvaras inom 15 sekunder.
4: Vid upptaget & ej svar - Anrop till upptagen anknytning
och om samtalet inte besvaras inom 15 sekunder.
#: Koppla ur - Ta bort vidarekopplingen.

= Valj destination:

- Anknytningsnummer, t.ex. 100

- Gruppnummer, t.ex. 630

- Kortnummer, t.ex. +01

- Telefonnummer, t.ex. o + 0890510 +

- Viktigt! Extern vidarekoppling begrénsas av sékerhetsskal av en
| timer som gor att samtalet som standard maximalt kan vara H
- uppkopplat i 10 minuter (unsupervised conference timer).

Tabort en vidarekoppling

= TryckHoGeR »|, JOIGHN och # (eller 51 54#).
Korthummer

Skapa/andra kortnummer

LI N oV QLR KORTNRIMKORTNRESIAgINYTT KNR
= Ange den kortnummerposition du vill anvanda, t.ex. o1/oo1.

= Ange linjeaccesskod, t.ex. o.

= Ange telefonnummer och tryck PARKERING.

(Tecken matas in pa samma satt som fran en mobiltelefon.)

= Tryck PARKERING.

= Skriv in flera kortnummer eller avsluta med HOGTALARE.

Anvanda kortnummer

= Lyftluren, tryck pa [LUN, [

= Ange kortnummerposition, t.ex. o1/oo1.

Lagga upp ett kortnummer pa flexknapp

= Tryck p&|OVERFLYTT och p& en ledig [FLEXKNAPP.
" Tryck pa [QLIED.

= Ange kortnummerposition, t.ex. o1/oo1.

® Spara med PARKERING|.
Telefonnummer direkt pa flexknapp

= Tryck pd och pé en ledig .
= Tryck pa .

= Ange linjeaccesskod, t.ex. o.

= 5|3 det telefonnummer och tryck .
® Skriv in en text och spara med .

Hanvisning
Aktivera hanvisning

= Tryck pd och sla 51 pa sifferknapparna.
= Vilj typ av hanvisning genom att sl3 tva siffror:

01: LUNCH TILLBAKA KL TT:MM

02: SEMESTER TILLBAKA DEN DD:MM

03: TILLBAKAKL TT:MM

04: TILLBAKA DEN DD:MM

o5: UTE

06: RING: XXXX (max 17 siffror)

07: FINNS PA ANKN XXX

08: UPPTAGEN TILL KL TT:MM

09: SJUK

10: BORTREST

oo: Individuellt meddelande

11-20: Systemmeddelanden

= Anvand talad hanvisning
(For att aktivera talad hénvisning trycker du nu *. Om du
istallet vill anvanda vanlig hanvisning ignorerar du denna
punkt och gar vidare till nasta.)

®  Spara med PARKERING|.

Tabort en hanvisning

= Slagg.
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Mobile Extension

Registrera telefonnummer

= Tryck pa OVERFLYTT och sl3 37.

= Ange telefonnummer till den mobila anknytningen.

® Spara med PARKERING.

Koppla infur Mobile Extension

® Tryck pa OVERFLYTT och sl 38.

1: Koppla in funktionen.
o: Koppla ur funktionen.

= Spara med PARKERING.

Alternativt nummer

= Tryck pa OVERFLYTT och sl& 39.

B Ange extranummer for den mobila anknytningen.

= Spara med PARKERING.

Ringa ut via telefonsystemet (fran mobiltelefonen)

= Ring upp ditt eget direktvalsnummer och vanta tills du hor
internton.

= Du kan nu valja att;
- Sl3 ett internt anknytningsnummer, t.ex. 100.
- Sl linjeaccesskod, t.ex. o, foljt av ett telefonnummer.

Flytta 6ver ett samtal

Nar du har svarat pa den mobila anknytningen;

= Tryck * och anknytningsnummer till den anvéandare du vill
flytta Over samtalet till.

= Lagg pa luren for att slutfora Gverflytten eller tryck # for att
ta tillbaka samtalet.

Fjarradministration (kraver version E.oEd eller senare)

= Ring ditt eget direktvalsnummer och invanta kopplingston.
B Ange aktivitet med foljande koder;

#: Anropa din rostbrevlada

**1: Aktivera Mobile Extension

**2: Koppla ur Mobile Extension

*%3: Aktivera Rostbrevladan

**4: Koppla ur Rostbrevladan

**5: Logga ut fran alla ACD-grupper

**6: Logga in i alla ACD-grupper

Rostbrevlada

Aktivera din rostbrevlada

Tryck och [[bJJHA (eller sla 54).

Vilj nér réstbrevlddan ska anvandas.
1: Direkt

2: Vid upptaget

3: Vid ej svar

4: Vid upptaget eller ej svar

Ange rostkortsid, t.ex. 620.

Koppla ur din réstbrevlada

Tryck HOGER ], (DR och # (eller sI3 54#).

Lyssna av dina meddelanden

[y

Sla 620 (eller tryck pa MEDDELANDE| och sla 3).

Ange ditt anknytningsnummer.

Ange ditt I6senord, t.ex. *.

Rostkortet spelar upp antalet nya meddelanden och du kan
administrera rostbrevliddan med féljande
sifferkombinationer.

. Lyssna av nya meddelanden

1. Repetera meddelandet

2. Lyssna pa nasta meddelande

3. Radera meddelandet

4. Flytta meddelandet till annan anknytning
5. Ring upp den som lamnat meddelandet
7. Tala in en kommentar till meddelandet

9. Aterga till huvudmenyn

. Lyssna av sparade meddelanden

1. Repetera meddelandet

2. Lyssna pa nasta meddelande

3. Radera meddelandet

4. Flytta meddelandet till annan anknytning
5. Ring upp den som lamnat meddelandet
7. Tala in en kommentar till meddelandet
9. Atergé till huvudmenyn

. Andra hélsningsmeddelande eller I6senord

1. Andra hélsningsmeddelande
5. Spela upp nuvarande hélsningsmeddelande
7. Spelain ett nytt hdlsningsmeddelande
9. Aterga till huvudmenyn

2. Andra I8senord

9. Aterga till huvudmenyn

. Anropa telefonist
. Atergd till huvudmenyn
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