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Licencia forvandlar vaxeln till
global informationscentral

Nu slapper Licencia en ny uc-plattform anpassad till LG-Ericssons Ipecs-
vaxlar. Med Ctex, Computer telephony exchange, far multinationella
foretag en varldsomspannande informationscentral.

Genom Ctex far telefonisten i vaxeln full kontroll Fakta
och kan pa skarmen identifiera alla anstallda, i
samtliga lander, varlden 6ver. Enligt Licencia CTEX
skraddarsys skarmbilden efter anvandarens eget Z:ifa,fga‘:em"‘" per manad och
6nskemaél — antingen véxeltelefonisten 6nskar Fri support och uppgradering.
visa utvalda delar av foretaget eller hela Prestanda: 30 000 anvandare
verksamhefen. - ;Is;\t/fiZ{;n/%Khent Windows

— Med var nya uc-plattform Ctex réknar vi med centralt Windows Vista/Windows
att oka vara marknadsandelar genom att vi nu 7/Server 2003/Windows Server
kan &ta oss storre kunder som arbetar globalt, 2008

N s i P . Kalenderintegration Exchange
séager Oscar Civill, forséljningschef pa Licencia. server 2007/2010

Smidig snabbs6k
Tanken ar att hjéalpa multinationella foretag att effektivisera sitt
informationsflode. Med andra ord méaste det vara enkelt att identifiera personer,
hantera information snabbare och gora servicen mer funktionell.

For att nd malen har Licencia bland annat satsat pa ett sjalvliarande granssnitt
och en sokfunktion liknande Google, for enkel snabbsékning genom koncernen.

Flexiblel anknytning

Dessutom stodjer Ctex sdval mobiltelefoner som datorer och tunna klienter,
vilket i sin tur underlattar uppdatering av hanvisningssystemet. Detta ger ocksa
anvandaren mojlighet att aktualisera sin kalender i Outlook, oavsett var i varlden
han eller hon befinner sig.

Har anvandaren val fatt en anknytning foljer den med till jordens alla hérn,
medan all hantering skots transparent av systemet. Aven backup sker
automatiskt, utan behov av handpalaggning. Skulle ett stromavbrott intraffa
startar salunda systemet upp av sig sjalv.
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